HGV, Handwerk- und Gewerbeverein Thalwil | 15

Alterszentrum Serata

An die Grenzen gekommen

Marianne Oberli, Pflegefachfrau HF im
Serata, erzahlt vom Alltag des
Pflegepersonals.

«Wie jedes Alters- und Pflegezentrum
hatten wir wahrend der ersten und
zweiten Welle eine sehr schwere und
traurige Zeit. Die Infektionen reduzier-
ten einerseits das Personal, erhohten
anderseits die Pflegeintensitat der
Bewohnerinnen und Bewohner. Wir
haben eine Isolierstation eingerichtet,
die wir nur mit entsprechender Schutz-
bekleidung, einer engen Maske, Hand-
schuhen und Schutzbrille betreten. Oft
bleiben die Pflegenden die ganze
Schicht ebenfalls in der Isolation, in
Schutzkleidung, eine Riesenbelastung.
So halt man sich dann in drei, vier klei-
nen Raumen wahrend einer 8-bis-
11-Stunden-Schicht auf. Bewohnerin-
nen und Bewohnern leiden unter
Einsamkeit und sind niedergeschlagen.
Wenn jemand stirbt, tut uns das weh,
denn wir alle sind Menschen, die eine
enge Beziehung zu dem Pflegebeddirf-
tigen haben. Fir Abschied, Trauer und
Begleitung der Angehorigen blieb oft zu
wenig Zeit. Und immer die Hilflosigkeit,
dem Virus hintennach zu rennen! Diese
ausserordentlichen  Anstrengungen
sind ermuidend, wir sind korperlich und
geistig erschopft.

Im Moment (Ende Dezember) haben wir
keine Infektionen mehr — unser Schutz-
konzept fiir Bewohner und Besucher
scheint zu wirken und die Genesenen
sind immun. Wir hoffen, dass die kom-
menden Impfungen fir alle eine sicht-
bare Erleichterung bringen wird und
wir mit der gewohnten Pflege und lie-
bevoller Fiirsorge fiir unsere Bewohne-
rinnen und Bewohner da sein kénnen.»
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Serata: Marianne Oberli, Pflegefachfrau HF, Abteilungsleiterin Ebene D und Spitex: «Wir sind physisch und
lEben im alter psychisch am Anschlag!»





